
繁花 智慧牆壁開關 H1 Elite（零火版）使用說明 CN

產品介紹
Aqara 繁花 智慧牆壁開關 H1 Elite（零火版）採用 Zigbee 3.0 無線通訊協議，可控制燈光等設備
的電源開關，並具備 Zigbee 網路中繼功能。搭配網關後，可實現 App 遠端控制、定時控制、功率
偵測、用電統計等功能，亦可與其他智慧裝置搭配，實現更多聯動控制效果。 

（一） 本產品所使用之 Zigbee 技術，符合《微功率短距離無線電發射設備目錄及技術要求》中
通用微功率設備 F 類設備之技術規範，適用於資料傳輸應用。產品採用一體式天線，控制、調
整及開關等操作方式，請參閱產品說明書相關內容; 
(二)不得擅自變更使用場景或使用條件、擴大發射頻率範圍、提高發射功率（包含額外加裝射頻

功率放大器），亦不得擅自更換發射天線； 
(三)不得對其他合法無線電台（站）造成有害干擾，亦不得要求免受有害干擾之保護； 
(四)應承受工業、科學及醫療（ISM）設備所產生之射頻能量干擾，或其他合法無線電台（站）

之干擾； 
(五)如對其他合法無線電台（站）造成有害干擾，應立即停止使用，並於採取措施排除干擾後，

方可繼續使用； 
(六)於航空器內，以及依據法律法規、國家相關規定與標準所劃設之射電天文台、氣象雷達站、

衛星地球站（包含測控、測距、接收、導航站）等軍民用無線電台（站）、機場等電磁環境保護區
域內使用微功率設備時，應遵守電磁環境保護及相關主管機關之規定； 

(七)禁止於以機場跑道中心點為圓心、半徑 5000 公尺範圍內使用各類模型遙控器； 
(八)微功率設備使用溫度為 0～40°C，供電規格為 220V～、50Hz，最大負載 2200W。 

基本規格

* 若新增失敗，請將網關靠近本產品，並於重新通電後再試一次。 
* 有效距離測試：快速短按開關繼電器按鍵 3 次，若網關發出提示音，表示裝置與網關之間可正

常通訊。

* 本產品需搭配具備 Zigbee 3.0 網關功能的裝置使用。部分功能需特定型號網關支援，詳細列
表請參閱：www.aqara.com/support。

聯絡方式
製造商：深圳綠米聯創科技有限公司
地址：深圳市南山區桃源街道福光社區留仙大道 3370 號南山智園崇文園區 1 號樓 801－804 
服務網址：www.aqara.com/support 
客服專線：400-990-7930

型號：ZNQBKG51LM 型號：ZNQBKG52LM 型號：ZNQBKG53LM

按鍵

指示燈

新增裝置

新增裝置

產品名稱 繁花 智慧牆壁開關 H1 Elite

產品尺寸
無線連線

86 x 86 x 43.8 mm
Zigbee

燈控迴路數 2路

總負載

額定規格
單路負載

工作溫度
工作濕度
執行標準

Max 2200W

Max 10A, 220V~, 50Hz
Max 2200W, μ

0~40℃

0~95% RH, 無冷凝
GB/T 16915.1-2024, GB/T 16915.2-2024

1路 3路

 產品版本 雙鍵版單鍵版 三鍵版
 產品型號 ZNQBKG52LMZNQBKG51LM ZNQBKG53LM

產品中有害物質名稱及含量資訊表

注1:  ○: 表示該有害物質於該零件所有均質材料中的含量，皆未超出電機電子設備限用物質國家
標準規定。
×: 表示該有害物質至少在該零件的某一均質材料中，其含量超過電機電子設備限用物質國家標
準規定。
注2：以上未列出的零件，表示其有害物質含量皆未超過電機電子設備限用物質國家標準規定。
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指示燈狀態說明

指示燈狀態
藍燈閃爍 1 次 裝置通電

藍燈快速閃爍 Zigbee 網路連線中

藍燈常亮

狀態說明

Zigbee 網路連線正常，且開關已開啟

過溫／過載警報紅燈快速閃爍

Zigbee 網路未連線紅燈慢速閃爍

開關面板與底座不相容紅燈常亮

服務類型
退貨 自簽收次日起 7 日內，如產品有品質問題可辦理退貨

換貨 自簽收次日起 15 日內，如產品有品質問題可辦理換貨

維修

服務政策

自簽收次日起 1 年內，如產品有品質問題可享免費維修服務

產品性能故障表

因運送過程中需使用包裝箱以確保產品運輸安全，建議您自簽收日起至少保留包裝箱 30 天。

名稱

繁花 智慧牆壁開關 H1 Elite

1、因結構或材料因素導致表面龜裂或破損
2、指示燈失效
3、按鍵失效
4、Zigbee 連線失效
5、開關控制功能失效

性能故障

保固說明
本產品售後服務依據《中華人民共和國消費者權益保護法》及《中華人民共和國產品品質法》提
供三包售後服務，內容如下：

保固政策

於三包有效期限內，您可依本規定免費享有退貨、換貨及維修服務；辦理退貨、換貨或維修時，需憑發
票辦理。 
1、自簽收次日起 7 天內可享無理由退貨（限電商購買通路），物流費用由使用者自行負擔； 
2、本產品若出現《產品性能故障表》所列之性能故障，經售後服務中心檢測確認後，可免費享
有以下服務：

非保固範圍說明
1、未經授權之維修、誤用、碰撞、疏忽、濫用、液體滲入、意外事故、擅自改裝、使用非本產品
配件，或撕毀、塗改標籤及防偽標示者； 
2、已超過三包有效期限； 
3、因不可抗力因素造成之損壞； 
4、不符合《產品性能故障表》所列之性能故障情況； 
5、因人為因素導致本產品及其配件出現《產品性能故障表》所列之性能故障。

微功率設備使用說明

按鍵操作
短按 1 次：開／關
長按任意按鍵 8 秒：進入配對模式
快速短按任意按鍵 3 次：通訊有效距離測試

安全資訊與注意事項
1 、本產品安裝過程涉及高壓電，需由專業人員依照電工規範及產品說明書進行安裝； 
2 、本產品僅限室內使用，請勿於潮濕環境或戶外使用； 
3 、請注意防潮，勿將水或其他液體潑灑於本產品上； 
4 、請勿將本產品放置於靠近熱源處； 
5 、請勿自行拆修本產品，應由授權專業人員進行維修； 
6 、請勿使用尖銳物品刮傷螢幕與按鍵。

快速設定
1、請依照網關說明書，先將網關加入 App;
2、開啟 App，點擊首頁右上角「＋」，進入「新增裝置（配件）」頁面。
3、點擊頁面右上角的掃碼圖示，掃描產品包裝或說明書上的 QR Code ; 或於頁面中找到並選擇
「智慧牆壁開關 H1 Pro（零火版）」，並依照提示完成操作。




